Acaba Dernegi

iletisim ve Sosyal Medya Politikasi

Acaba Dernegi, iletisim ve sosyal medya stratejilerini seffaf, kapsayici ve etik bir yaklagsimla
yurutmeyi taahhGt eder. Bu politika belgesi, dernegin topluluklariyla etkili bir sekilde iletisim
kurmasini, sosyal medyada olumlu bir etki yaratmasini ve platformlar tizerinden projelerinin
yayillmasini saglamaya ydnelik rehberlik etmesi amaciyla hazirlanmistir.

Temel llkeler

1. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Dernek, sosyal medya hesaplari ve diger iletisim
kanallari araciligiyla faaliyetlerini ve projelerini seffaf bir sekilde paylasir. Takipgilere ve
destekgcilere diizenli olarak bilgi verilerek hesap verebilirlik saglanir.

2. Kapsayicilik: Tum iletisim materyalleri ve sosyal medya paylasimlari, toplumsal cinsiyet
esitligine, \esitlikci dile ve farklliklara duyarl bir sekilde hazirlanir. Ayrimcilik veya
Otekilestirici bir dile yer veriimez.

3. Cocuk Haklar ve Mahremiyet: Dernek, cocuklarla ilgili tim paylasimlarinda ¢ocuk
haklarini 6n planda tutar. Cocuklarin yuzleri izinsiz olarak paylasiimaz, kimlik bilgileri gizli
tutulur.

4. Etik Kurallar: Tim iletisim ve sosyal medya faaliyetleri, dogruluk, tarafsizlik ve etik ilkeler
cercevesinde gercgeklestirilir. Yanlis bilgi yayilmasi 6nlenir ve kriz durumlarinda ézenli bir dil
kullanilr.

5. Topluluk Katilimi ve Etkilesim: Takipg¢i ve destekgilerle aktif etkilesim kurularak gorts ve
geri bildirimler dikkate alinir. Sosyal medya, toplumsal farkindalik yaratma ve dayanigsma igin
bir arag olarak kullanilir.

Sosyal Medya Kullanimi

1. Platformlar: Dernek, Instagram, YouTube, X, LinkedIn ve Facebook platformlarini aktif
olarak kullanir. Her platformun dinamiklerine uygun, duzenli olarak igerik Uretilir.

2. igerik Paylagimu:

- Projelerin ilerlemesi, etkinlik duyurulari ve basari hikayeleri paylasilir.

- Sosyal medya kampanyalari, projelerin destekgi bulmasi ve toplumsal farkindaligin
artirlmasi igin kullanilir.

- Paylasilan tim igeriklerde dogruluk 6n planda tutulur.



3. igerik Onay:: Tiim sosyal medya igerikleri, paylasim éncesi sorumlu bir kisi tarafindan
onaylanir. Hassas igerikler igin 6zellikle 6zen gosterilir.

4. Geri Bildirim Mekanizmasi: Takipgilerin mesajlari ve yorumlari diizenli olarak kontrol
edilir. Elestiriler ve sorular yapici bir yaklasimla yanitlanir.

5. Kriz Durumlari: Sosyal medyada ortaya ¢ikabilecek kriz durumlari igin bir kriz iletisim
plani hazirda bulundurulur. Yanitlar hizli ve profesyonel bir sekilde verilir.

isbirlikleri ve Etiketleme

- Igbirligi yapilan kisi ve kurumlar sosyal medya paylasimlarinda dogru bir sekilde
etiketlenir ve belirtilir.

- Sponsorlara ve destekgcilere tesekkur mesajlari yayinlanarak seffaf bir iletisim
saglanir.

Sonug

Acaba Dernegi, sosyal medya ve iletisim faaliyetlerini toplumsal fayda saglamak, projelerini
duyurmak ve toplulukla etkin bir bag kurmak amaciyla kullanmaya devam edecektir. Bu
politika, iletisimde seffaflii ve etik dederleri korumak icin bir rehber iglevi gérecektir.



